Warunki gwarancji urzagdzenia
do zastosowan profesjonalnych

1. Gwarantem jakosci urzadzenia jest KT-24 Sp. z o.0.,
63-100 Psarskie, ul. Sikorskiego 86C. Gwarancja jest
udzielona wytgcznie na urzadzenia, ktdére zostaty sprze-
dane na terenie Rzeczpospolitej Polskiej przez KT-24 Sp.
z0.0.

2.KT-24Sp.zo.0.ponosiodpowiedzialnos¢zawadyfizycz-
ne(materiatowe badzprodukcyjne)tkwigcewurzadzeniu
w okresie 24 miesiecy od daty jego sprzedazy.

3. Posiadacz waznego dokumentu gwarancyjnego
moze zgtaszac roszczenia z tytutu gwarancji w siedzibie
firmy, lub za posrednictwem formularza zgtoszeniowe-
g0 zamieszczonego na stronie www.serwisuj.com .

4., Sprzedawca jest zobowigzany do wykonania przegla-
du zerowego urzadzenia przed dostawa do klienta.

5. Klient zobowigzuje sie do dokonywania okresowych,
odptatnych przegladéw technicznych urzadzenia przez
serwis dystrybutora zgodnie z instrukcjg obstugi i ksigz-
ka przegladdéw urzadzenia.

6. Pierwszy przeglad techniczny urzadzenia profesjo-
nalnego lub przemystowego nalezy wykona¢ w okre-
sie 2-3 miesiecy od momentu uruchomienia nabytego
sprzetu, chyba ze ksigzka przegladéw stanowi inaczej.

7. Ujawnione w okresie gwarancji wady zo-
stang usuniete najdalej w ciggu 21 dni, li-
czac od daty dostarczenia urzadzenia do serwi-
su. Okres trwania gwarancji ulega przedtuzeniu
o czas, w ktérym urzgdzenie byto w dyspozycji serwisu.

8. Reklamowane urzadzenie winno by¢ dostarczone
z kompletnym wyposazeniem standardowym, czyste,
z czytelng tabliczkg znamionowa i nadrukami.

9. Silnik spalinowy bedacy podzespotem urzadzenia
marki Annovi Reverberi podlega zasadom eksploatacji
okreslonym przez producenta silnika i procedurze gwa-
rancyjnej Swiadczonej przez jego autoryzowany serwis
w Polsce.

10. Czesci wymienione w ramach gwarancji stanowig
wtasnos¢ KT-24 Sp. z o0.0. Wszystkie czesci wymienio-
ne w procesie reklamacyjnym s3g objete gwarancjg do
korca okresu gwarancji podstawowej urzgdzenia. Okres
trwania gwarancji na wymieniong czesc¢ nie ulega prze-
dtuzeniu. (**)

11. Koszt dostarczenia reklamowanego urzadzenia do
serwisu ponosi gwarant. W przypadku nieuzasadnione-
g0 wezwania serwisu, serwis ma prawo obcigzy¢ Klienta
kosztami dojazdu i kosztami manipulacyjnymi zwigzany-
mi z wyjasnieniem sprawy.

12. Dokument gwarancyjny jest wazny jesli posiada
prawidtowo wypetnione wpisy dot. sprzedanego urza-
dzenia (bez skreslen i poprawek) i piecze¢ sprzedawcy.

13. Gwarancja na sprzedany towar nie wyla-
cza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujacego  wynikajgcych z  przepisow  kodek-

su cywilnego lub ustawy z dnia 30 maja 2014r.
o prawach konsumenta.

A. ODMOWA PRZYJECIA REKLAMACII

SERWIS odmawia przyjecia reklamacji tylko w przypad-
ku:

e stwierdzenia uzytkowania urzadzenia niezgodnie
z przeznaczeniem i instrukcjg obstugi,

e dostarczenia urzadzenia brudnego, urzadzenia bez
osprzetu standardowego, bez tabliczki znamionowej,

o stwierdzenia przyczyny usterki innej niz wada mate-
riatowa badz produkcyjna tkwigca w urzadzeniu,

* niewaznego dokumentu gwarancyjnego oraz braku
dowodu zakupu,

e braku udokumentowanych okresowych przegladéw
technicznych urzadzenia przez Serwis.

B. GWARANCIA JAKOSCI NIE SA OBIETE WADY

1. Czesci zamiennych i elementdw wyposazenia podle-
gajacych normalnemu zuzyciu eksploatacyjnemu:

- osprzet zewnetrzny, zawory, uszczelnienia, filtry, ka-
bel zasilajacy, kota, dysza paliwa, elektroda zaptonowa,

2. Mechaniczne (pekniecia, ztamania, przeciecia, prze-
tarcia, odksztatcenia spowodowane uderzeniem, zatar-
cie silnika czy uktadu przeniesienia napedu spowodo-
wane brakiem smarowania).

3. Wywotane praca, badz sktadowaniem urzadzenia
w skrajnie niekorzystnych warunkach tzn. duzej wilgot-
nosci, zapylenia, zbyt niskiej (mrdz) badz zbyt wysokiej
temperatury otoczenia.

4. Spowodowane zanieczyszczeniami wody, paliwa,
powietrza.

5. Spowodowane wadliwg instalacja elektryczng uzyt-
kownika.

6. Spowodowane zalaniem, zawilgoceniem podzespo-
téw elektrycznych badz elektronicznych woda.

7. Powstate wskutek stosowania innych srodkéw che-
micznych niz zalecane przez producenta dla danego
typu urzadzenia, nie stosowanie sie do uwag eksploata-
cyjnych przy korzystaniu ze srodkéw chemicznych.

8. Termiczne, spowodowane zastosowaniem niewta-
Sciwego paliwa, zasysania cieczy tatwopalnych, badz
tlacych sie zanieczyszczen, zaburzeniem chtodzenia sil-
nika, zaburzeniem wylotu spalin, zastosowaniu niewta-
Sciwych bezpiecznikéw, zasilaniem urzadzenia wodg o
wyzszej temperaturze niz wskazana w instrukcji obstugi.
9. Uszkodzenia wynikte zzaniechania przez Uzytkownika
czynnoscikonserwacyjnych obstugowychprzewidzianych
w instrukcji obstugi i dokumentach towarzyszacych.

10. Uszkodzenia wynikte ze stosowania nieoryginalnych,
niewfasciwych dla danego modelu czesci zamiennych
i wyposazenia, wykonywaniem napraw i przerébek
przez osoby nieupowaznione.

11. Usterki powstate wskutek kontynuowania pracy
niesprawnym urzadzeniem czy osprzetem.
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